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         ơ

KẾ HOẠCH
Tổ chức Hội nghị hỗ trợ cửa hàng, hộ kinh doanh bán buôn, 

bán lẻ chuyển đổi số trên địa bàn xã Đồng Tâm 

Căn cứ Kế hoạch số 84/KHPH-UBND-BKHCN ngày 10/6/2026 giữa Bộ Khoa 
học và Công nghệ và Ủy ban nhân dân thành phố Đồng Nai về việc ban hành Kế 
hoạch triển khai thí điểm hỗ trợ cửa hàng, hộ kinh doanh bán buôn, bán lẻ chuyển 
đổi số trên địa bàn thành phố Đồng Nai;

UBND xã Đồng Tâm ban hành Kế hoạch tổ chức Hội nghị hỗ trợ cửa hàng, hộ 
kinh doanh bán buôn, bán lẻ chuyển đổi số trên địa bàn xã Đồng Tâm, cụ thể như 
sau:

I. MỤC ĐÍCH, YÊU CẦU
1. Mục đích
- Tuyên truyền, phổ biến mục tiêu, nội dung, lợi ích của Chương trình hỗ trợ 

chuyển đổi số đến các cửa hàng, hộ kinh doanh trên địa bàn xã.
- Hỗ trợ hộ kinh doanh tiếp cận giải pháp số phục vụ quản lý bán hàng, quản lý 

kho, sổ sách, doanh thu, hóa đơn và nghĩa vụ thuế.  
- Nâng cao ý thức chấp hành pháp luật, hạn chế các sai sót trong quá trình hoạt 

động kinh doanh.  
- Bảo đảm việc tổ chức triển khai thiết thực, hiệu quả, đúng đối tượng, đúng 

nội dung.
2. Yêu cầu
- Việc triển khai thực hiện Kế hoạch phải bảo đảm phù hợp với tình hình thực 

tế và nhu cầu chuyển đổi số của doanh nghiệp nhỏ và vừa, hợp tác xã, hộ kinh doanh 
trên địa bàn. 

- Các nhiệm vụ, giải pháp thực hiện phải bảo đảm tính thiết thực, hiệu quả, có 
trọng tâm, trọng điểm; tăng cường công tác phối hợp giữa các cơ quan, đơn vị liên 
quan trong quá trình triển khai thực hiện. 

- Việc hỗ trợ chuyển đổi số tập trung vào công tác tuyên truyền, hướng dẫn, hỗ 
trợ tiếp cận thông tin, kết nối và phối hợp triển khai các chương trình hỗ trợ; không 
thực hiện các hoạt động vượt quá chức năng quản lý nhà nước của UBND xã. 

II. NỘI DUNG 
- Hướng dẫn các quy định cơ bản liên quan đến quản lý thuế, sổ sách, hóa đơn 
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điện tử đối với hộ kinh doanh. 
- Giới thiệu, tư vấn các giải pháp số hỗ trợ hộ kinh doanh trong quản lý bán 

hàng, quản lý kho, quản lý tài chính, sổ sách và kê khai. 
- Hướng dẫn thực hành, giải đáp vướng mắc phát sinh trong quá trình áp dụng.
- Hướng dẫn cửa hàng, hộ kinh doanh bán buôn, bán lẻ trên địa bàn tham gia 

truy cập, thực hiện khảo sát đánh giá mức độ chuyển đổi số trên hệ thống 
https://rdx.gov.vn.

- Hỗ trợ các hộ kinh doanh có nhu cầu tiếp cận, cài đặt, sử dụng các nền tảng 
số phù hợp.

III. THỜI GIAN, ĐỊA ĐIỂM, HÌNH THỨC VÀ THÀNH PHẦN
1. Thời gian: Tổ chức trong tháng 9 năm 2026 (thời gian cụ thể sẽ thông báo sau).
2. Địa điểm: Hội trường UBND xã Đồng Tâm. 
3. Thành phần tham dự: Khoảng 200 cửa hàng, hộ kinh doanh bán buôn, bán 

lẻ trên địa bàn xã Đồng Tâm.
IV. KINH PHÍ THỰC HIỆN: Từ nguồn ngân sách đã được bố trí trong năm 

2026 cho Phòng Văn hóa - Xã hội (nguồn sự nghiệp Chuyển đổi số) và các nguồn 
hợp pháp khác theo quy định.

V. TỔ CHỨC THỰC HIỆN
1. Phòng Văn hóa - Xã hội
- Là cơ quan chủ trì, tham mưu UBND xã tổ chức triển khai thực hiện Kế hoạch.
- Chủ trì xây dựng chương trình, nội dung Hội nghị; phối hợp với các cơ quan, 

đơn vị, doanh nghiệp chuẩn bị tài liệu, bài trình bày và các điều kiện phục vụ Hội nghị.
- Chuẩn bị bài phát biểu cho lãnh đạo UBND xã; tham mưu ban hành giấy mời, 

thông báo tổ chức Hội nghị và tổng hợp danh sách đại biểu tham dự.
- Theo dõi, tổng hợp kết quả Hội nghị; tham mưu UBND xã báo cáo kết quả 

thực hiện theo quy định.
2. Phòng Kinh tế
- Phối hợp với Phòng Văn hóa - Xã hội rà soát, tổng hợp danh sách cửa hàng, 

hộ kinh doanh bán buôn, bán lẻ trên địa bàn tham gia Hội nghị.
- Phối hợp tuyên truyền, vận động các hộ kinh doanh tham gia Chương trình; 

hướng dẫn, hỗ trợ triển khai các nội dung liên quan đến phát triển kinh tế số, thương 
mại điện tử và ứng dụng các nền tảng số trong hoạt động sản xuất, kinh doanh.

- Phối hợp theo dõi, đánh giá kết quả triển khai sau Hội nghị.
3. Trung tâm Dịch vụ tổng hợp xã
- Phối hợp với Phòng Văn hóa - Xã hội xây dựng và triển khai công tác tuyên 

truyền về Hội nghị hỗ trợ cửa hàng, hộ kinh doanh bán buôn, bán lẻ chuyển đổi số 
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trên địa bàn xã.
- Thực hiện tuyên truyền trước, trong và sau Hội nghị thông qua các kênh thông 

tin của địa phương như: Trang thông tin điện tử xã, Fanpage, hệ thống truyền thanh 
cơ sở, xe thông tin lưu động (nếu có) và các hình thức truyền thông phù hợp khác.

- Chủ trì thiết kế, biên tập các sản phẩm truyền thông phục vụ Hội nghị như 
infographic, poster, banner, video tuyên truyền, tin, bài, phóng sự; phối hợp tuyên 
truyền các nội dung về lợi ích của chuyển đổi số đối với cửa hàng, hộ kinh doanh và 
các giải pháp, nền tảng số được giới thiệu tại Hội nghị.

- Phối hợp đưa tin về Hội nghị; tuyên truyền, lan tỏa kết quả triển khai Chương 
trình và các mô hình, điển hình chuyển đổi số trong hộ kinh doanh trên địa bàn xã.

4. Văn phòng HĐND và UBND xã
- Phối hợp phòng Văn hóa - Xã hội chuẩn bị hội trường, cơ sở vật chất, âm 

thanh, ánh sáng, màn hình trình chiếu và các điều kiện cần thiết phục vụ Hội nghị.
- Thẩm định bài phát biểu của lãnh đạo UBND xã; phối hợp thông báo trên lịch 

công tác, Trang thông tin điện tử của xã và phối hợp thực hiện công tác lễ tân, hậu 
cần phục vụ Hội nghị.

5. Đề nghị Ủy ban Mặt trận Tổ quốc Việt Nam xã và các tổ chức chính trị 
- xã hội xã

- Phối hợp tuyên truyền, vận động đoàn viên, hội viên và các hộ kinh doanh 
trên địa bàn tham gia Hội nghị.

- Phối hợp phổ biến các chủ trương, chính sách về chuyển đổi số; vận động 
người dân, hộ kinh doanh tích cực ứng dụng các nền tảng số trong hoạt động sản 
xuất, kinh doanh.

 * Đoàn Thanh niên xã
- Chủ trì tham mưu thành lập Tổ tình nguyện viên hỗ trợ chuyển đổi số cho hộ 

kinh doanh, huy động đoàn viên, thanh niên, thành viên Tổ Công nghệ số cộng đồng 
và các lực lượng tình nguyện tham gia hỗ trợ triển khai Chương trình trên địa bàn.

- Phối hợp với Phòng Văn hóa - Xã hội, các doanh nghiệp đồng hành và các 
đơn vị liên quan bố trí lực lượng tình nguyện viên hỗ trợ trực tiếp tại Hội nghị; hướng 
dẫn các cửa hàng, hộ kinh doanh thực hiện khảo sát, đánh giá mức độ chuyển đổi số 
trên hệ thống rdx.gov.vn; tư vấn, hỗ trợ cài đặt và trải nghiệm các nền tảng số theo 
nhu cầu thực tế.

- Phối hợp tuyên truyền, vận động các cửa hàng, hộ kinh doanh tham gia 
Chương trình; tiếp tục đồng hành, hỗ trợ hộ kinh doanh trong quá trình triển khai 
các giải pháp chuyển đổi số sau Hội nghị.

6. Các Tổ Công nghệ số cộng đồng
Phối hợp rà soát, lập danh sách các cửa hàng, hộ kinh doanh bán buôn, bán lẻ 

trên địa bàn; trực tiếp phát thư mời, tuyên truyền, vận động các cửa hàng, hộ kinh 
doanh tham gia Hội nghị đầy đủ, đúng thành phần.
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Phối hợp với Ban điều hành ấp theo dõi, đôn đốc các cửa hàng, hộ kinh doanh 
tham dự Hội nghị; kịp thời phản ánh những khó khăn, vướng mắc trong quá trình 
triển khai.

Sau Hội nghị, tiếp tục phối hợp với các doanh nghiệp đồng hành hướng dẫn, hỗ 
trợ các cửa hàng, hộ kinh doanh triển khai, sử dụng các nền tảng số theo nhu cầu 
thực tế; tuyên truyền, phổ biến các tiện ích số và đồng hành cùng hộ kinh doanh 
trong quá trình chuyển đổi số.

7 Đề nghị các hộ kinh doanh trên địa bàn xã: Tham dự đúng thành phần, 
thời gian và địa điểm theo thông báo; chuẩn bị các thông tin cần thiết để được hướng 
dẫn cụ thể. 

8. Đề nghị Công ty Cổ phần MISA 
- Phối hợp với UBND xã Đồng Tâm triển khai khảo sát và hỗ trợ hộ kinh doanh; 
- Tư vấn, hỗ trợ giải pháp phù hợp với hiện trạng, quy mô và loại hình của từng 

cửa hàng, hộ kinh doanh, bảo đảm thiết thực và khả thi; 
- Triển khai các chính sách ưu đãi để khuyến khích các cửa hàng, hộ kinh doanh 

tiếp cận Bộ giải pháp quản lý bán hàng cho hộ, cá nhân kinh doanh… của MISA, 
Cử cán bộ kỹ thuật và tư vấn hỗ trợ trực tiếp tại xã Đồng Tâm; 

- Thiết lập kênh hỗ trợ riêng (hotline, Zalo, email) để giải đáp nhanh các vướng 
mắc của hộ kinh doanh; 

- Báo cáo kết quả triển khai định kỳ cho UBND xã Đồng Tâm để phối hợp theo 
dõi. 

Trên đây là Kế hoạch tổ chức Hội nghị hỗ trợ cửa hàng, hộ kinh doanh bán 
buôn, bán lẻ chuyển đổi số trên địa bàn xã Đồng Tâm yêu cầu các cơ quan, đơn vị 
và các doanh nghiệp đồng hành căn cứ nhiệm vụ được phân công chủ động phối 
hợp, tổ chức triển khai thực hiện, bảo đảm Hội nghị diễn ra thiết thực, hiệu quả và 
đạt mục tiêu đề ra./.

Nơi nhận: 
- Sở Khoa học và Công nghệ (b/c);
- TT Đảng uỷ, HĐND xã;
- Ủy ban MTTQVN và các hội đoàn thể xã;
- CT, các PCT UBND xã;
- Các cơ quan, đơn vị được nêu tại mục V;
- LĐVP, CVVX;
- Lưu: VT.

KT. CHỦ TỊCH
PHÓ CHỦ TỊCH
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